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 م على من لا نبي بعده:لاالحمد الله رب العالمين والصلاة والس

نحمد الله ونشــكره على ما أنعم بع علينا وتفضــل حير يســر لنا المســاهمة في لأنميتع الأســرة وإرشــادها و حل قضــاياها  و من خلال هذه 

المباركة جمعية التنمية الأســــرية بمحافظة صــــبيا ثم نشــــكر خادم الحرمين الشــــريفين وســــمو ولي عهده على دعمهم ورعايتهم الجمعية  

 للجمعيات الخيرية كما نشكر سمو امير منطقة جازان وسمو نائبع على رعايتهم وتوجيهيهم للجمعية والقائمين عليها.

الاجتماعية ممثلة في مركز التنمية الاجتماعية بجازان  ولكافة الزملاء أعضـاء مجلس الإدارة    والشـكر موصـول لوزارة الموارد البشـرية والتنمية

 ولجميع العاملين والمتطوعين معنا في الجمعية.

ــتراتيجية للجمعية( وهي عبارة ع ــع أين أيديكم هذه الوثيقة )وثيقة الخطة الاســ ن ووفاءً منا بالتزامنا كمجلس إدارة لهذه الجمعية فإننا نضــ

 جزء من بناء مؤسسي متكامل للجمعية 

 فنسأل الله العلي العظيم أن يعيننا عن لأنفيذها وتحقيق مستهدفاتها وأهدفها الاستراتيجية  

 موفق والمستعان،،،،والله ال

 

 

 

 

 

 

 هادي علي بحاري  .د
 

 رئيس مجلس إدارة الجمعية 

 

 

الإدارةكلمة رئيس مجلس   
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الاســتراتيجي هو عبارة عن تخطيط بعيد المد ، ينطلق من ســؤال أين نحن ا ن ؟ ليرســم الطريق ويجيس على ســؤال التخطيط  

 .إلى أين نريد أن نصل ؟  مع الأخذ في الاعتبار جميع المتغيّرات الخارجيّة والداخليّة

ــبيا على مد    ــرية بمحافظة صـ ــهر من خلال ورم عمل مع   أربعةومن هذا المنطلق فقد تم العمل مع جمعية التنمية الأسـ أشـ

مجلس الإدارة وفريق العمل بالجمعية لبناء مؤســـســـي متكامل يرتقي إلى تطلعات مجلس الإدارة والعاملين بالجمعية ويلبي  

 .2030احتياجات المستفيدين ويواكس رؤية المملكة 

 :في صفحات هذه الوثيقة وهيوقد سار العمل وفق منهجية علمية نوجزها في الخطوات التالية وسيأتي تفصيلها 

 

 

 

 

 

 

ــكـل في عقول  و ــتراتيجيـة الحقيقـة هي التي فتشــ ــر وتقود العمـل اليومي ومن هذا المنطلق فقـد ركزنا في عملية  الاســ البشــ

التخطيط على تمكين فريق العمل من جميع المعارف والمهارات الأسـاسـية في التخطيط وإدارة الخطة حتى يكون قادراع على 

 .قيادة الخطة والتطوير والتحسين وفق التطورات التي تحدث أثناء التنفيذ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الملخص التنفيذي للوثيقة

 جمع البيانات واتحليل والتشخيص المنظم التحضير للتخطيط

 بناء الخيارت الاستراتيجية بناء التوجهات الاستراتيجية

 بناء خطط المتابعة والتقييم بناء خطط التنفيذ والتشغيل
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 جمعية التنمية الأسرية بمحافظة صبيا الجمعية 

 

 الأسر الناشئة، الأسرة المستقرة، الأسر غير المستقرة، الأسرة المنفصلة ونالمستفيد

 

 الشركاء 
ولأنميتها وحل  الجهات الحكومية والخاصــة والجمعيات الأهلية التي تســاهم مع الجمعية في رعاية الأســرة  

 مشكلاتها

 

 مجلس الإدارة 
ــلطـة في  اني أعلى ســ ة وهم يمثلون ثـ ال الجمعيـ ة تم امتخـابهم لإدارة أعمـ ة العموميـ أعضــــاء من الجمعيـ

 الجمعية

 

 الجمعية العمومية
هم الأعضـاء يؤمنون بقضـية الجمعية ويسـعون لدعمها ومنتظمون في دفع رسـوم العضـوية ويشـرفون على 

 الجمعية وهم يمثلون أعلى سلطة في الجمعيةسير أعمال 

 

 مجموعة برامج ومشاريع تهدف الى لأنمية قدرات المستفيدين وتطويرهم وتمكينهم برامج التنمية

 

 نظام الجمعيات والمؤسسات الأهلية ولائحتع التنفيذية النظام

 

 وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية الوزارة 

 

 مركز التنمية الاجتماعية بجازان المشرفة الجهة 

 

 

 

 تعــــريفات خاصة بالوثيقة
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ــلحة، وكانج مخرجاتها عدة محاور وأهداف  ــحاب المصــ ــتراتيجية من خلال ورم العمل مع أصــ ــعج الجمعية منهجية لبناء الخطة الاســ وضــ

 استراتيجية وفتلخص المنهجية في عددٍ من الأسس أهمها:

 تحليل اصحاب المصلحة  2  والرسالة والقيم تطوير الرؤية  1
 

3 
ــتخـدام التحليـل الربـاعي ) ــعف والفرت والتحـديـات التي تواجـع الجمعيـة في    لمعرفـة (  SWOT Analysisاســ نقـاط القوة والضــ

 طريق تحقيق الرؤية والرسالة
 

 استنتاج المحاور والأهداف الاستراتيجية للمجلس 4
 

 تحليل المحاور والأهداف الاستراتيجية باستخدام الخارطة الذهنية للوصول للخارطة الاستراتيجية  5
 

 والتي من خلالها يتم لأنفيذ الاستراتيجيةإعداد خطة العمل  6
 

 تقييم الأداء  8  إعداد الخطة التشغيلية وآلية التنفيذ 7

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 التحضير
Preparation 

1 

 جمع البيانات والتحليل والتشخيص المنظم
Scanning 

2 

 الخيارات الاستراتيجية
Strategic Choices 

3 

 التنفيـــــذ
Implementation 

4 

 المتابعة والتقييم
Monitoring & Evaluation 

5 

 تشكيل فريق الخطة

 SWOTتحليل 

 تحليل البيئة الخارجية تحليل البيئة الداخلية

 Valuesالقيم  Missionالرسالة  Visionالرؤية 

 Goals and Objectives             الأهداف الاستراتيجية والفرعية

                                  Resource Allocationتخصيص الموارد   

                                         Action Planالخطة التنفيذية           

 Monitoring & Evaluation                      المتابعة والتقييم     

                            operational Planالخطة التشغيلية           

 منهجية التخطيط للوثيقة
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5 4 3 2 1 

 الخصوصية  الشفافية  الابتكار   التكامل التميز

 

 نلتزم باحترام المستفيد واحترام خصوصيتع، كما نلتزم بالسرية التامة لبيانات ومعلومات المستفيدين. الخصوصية  1

 

 الشفافية  2
نلتزم بتقديم الخدمة بنزاهة وشــفافية بما يحقق العدالة والمصــداقية والمســاءلة المؤســســية، وكما 

 .نلتزم بإتاحة كافة أيانات ومعلومات الجمعية وأدائها لأصحاب المصلحة والمجتمع

 

 الابتكار 3
ــاليس عمل مميزة  ــتراتيجية بأسـ ــهم في تحقيق الأهداف الاسـ نلتزم بتقديم برامج وخدمات مبتكرة تسـ

 وبجهد وتكلفة أقل.

 

 التكامل 4
ومع جميع الشــركاء في مجال لأنميتع الأســرة وحل نلتزم بالتكامل والتعاون الداخلي أين فريق العمل  

 مشكلاتها لتقديم خدمة أفضل.

 

 التميز 5
ــات لتلبية احتياجات   ــل الممارسـ ــي ووفق أفضـ ــسـ نلتزم بالعمل وفق معايير الحوكمة والتميز المؤسـ

 المستفيدين وتحقيق متطلبات أصحاب المصلحة.

 

جمعية أســــرية تقدم منظومة متكاملة من البرامج والخدمات والحلول النوعية 

 أفضل الممارسات لتحقيق الاستقرار الأسري والاستباقية وفق

 رسالة الجمعية

حلول نوعية وشــراكات اســتراتيجية 
 سرة سعيدة متماسكةلأ

 رؤية الجمعية

 قيم الجمعية

 التوجهات الاستراتيجية للجمعية
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 تقديم خدمات الارشاد الاسري لكل فئات المجتمع بمهنية وجودة. 1

 

 إصلاح ذات البين بالتعاون مع الجهات ذات العلاقة. 2

 

 تأهيل الشباب والفتيات المقبلين على الزواج للنجاح في الحياة الاجتماعية. 3

 

 والاجتماعية.المساهمة في علاج المشكلات الأسرية  4

 

 التدريس في مجال الأسرة لرفع مستو  الوعي الأسري في المجتمع السعودي. 5

 

 

 

 

 

 

ــا تحليـل  الأطراف  وهم   ــعف للمنظمـة مع تحليـل التهـديـدات والفرت وايضــ ــح البيئي أو التحليـل الموقفي للقوة والضــ المســ

 .بالمنظمة معنية مهتمة جية الكلية وهم اشخات او منظماتالمرتبطين بعمليات الاستراتيالمؤثرين  

 

 منهجية المسح البيئي 
 

 

 الاطلاع على اهداف الجمعية وغاياتها. 1
 

 تحديد أصحاب المصلحة وتوقعاتهم وكيفية الوفاء بها. 2
 

 .DCAتشخيص واقع الجمعية باستخدام أداة   3
 

 التعرف على القضية )التنمية الأسرية( التي تخدمها الجمعية. 4
 

 تحديد المستفيدين وحاجاتهم التنموية وكيفية تحقيقها. 5
 

 استعراض الخدمات التي تقدمها الجمعية حاليا. 6
 

 .2030الرؤية الوطنية للمملكة ف  تحديد مد  مساهمة الجمعية في تحقيق اهدا 7
 

 .الاطلاع على أفضل الممارسات محليا واقليما في مجال التنمية الأسرية 8

 

الاساسيةأهداف الجمعية كما وردت في اللائحة   

 المسح البيئي أو التحليل الموقفي
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 لوثيقة الخطة الاستراتيجية  أصحاب المصلحة

 

 ماذا يريدون منا؟ أصحاب المصلحة  م
 الاهتمام 

 منخفض -عالي

 التأثير 

 منخفض -عالي
 ماذا نريد منهم 

 التمكين والتحفز عالي  عالي  الإنجاز وتحقيق الأهداف  مجلس الادارة  1

 المانحون  2

و الوفـاء بـالمتطلبـات   ةحوكم ـ

ة والتواصــــل   والبرامج النوعيـ

 الفعال

 عالي  منخفض 
الدعم المالي لمشــاريع وبرامج الجمعية  

 + تسهيل إجراءات المنح

 المستفيدون 3
احتيــاجــاتهم + خــدمــة تلبيــة  

 مميزة + الخصوصية
 عالي  عالي 

وتفهم  المعلومــات  ــداقيــة في  المصـــ

عـلـى  ــال  والإقـب ــل  ــاع تـف +الـ ــات  الأولـوي

 البرامج

 عالي  عالي  الحوكمة والالتزام بالأنظمة  مركز التنمية بجازان  4
ــهيـل  ــريع الموفقـات وتســ الـدعم وتســ

 الإجراءات

5 
جمعيات البر 

 بالمحافظة 
 منخفض  منخفض  الفاعلةالشراكة 

اجـات   ة احتيـ التكـامـل والتعـاون في تلبيـ

 المستفيدين

 المتطوعون  6

التشـجيع والتحفيز وفتح فرت  

اتهم   ة واعتمـاد ســــاعـ تطوعيـ

 التطوعية

 عالي  منخفض 

الـفـرت   فـي  ــل  ــجـي الـتســ فـي  ــادرة  الـمـب

ــوابط  د بـالضــ التطوعيـة ولأنفيـذهـا والتقيـ

 والأنظمة

7 
إمارة المنطقة 

 والمحافظة 

ــة مـي نـ تـ الـ فـي  ــة    الـمشــــــارك

 الفعال  والتواصلوالحوكمة  
 عالي  منخفض 

 الفعاليات  رعاية

دعم قضــايا الأســرة بقيادة ملفات تحتاج  

 للدعم والتكامل 

8 
لجنة الأسرة  

 بمجلس المنطقة 

ــراكة الفاعلة في لأنمية  الشــ

 وتطوير برامج الأسرة
 عالي  عالي 

ــراكـة  الـدعم التنظيمي والمـالي والشــ

 التنفيذفي  

9 
لإدارات التعليم 

 بصبيا 

والبرامج   الشـراكة المجتمعية

 المشتركة
 عالي  منخفض 

المساهمة في برامج الجمعية والتعاون 

 في البيانات والمقرات

 التعاون والتواصل ونقل الخبرات  عالي  منخفض  تعاون ونقل خبرات وشراكات  الجمعيات المماثلة 10

 جامعة جازان  11

ــة   + المشــــــارك ــة  المجتمعي

التـدريـس الميـداني + خـدمـة 

 منسوأيها

 منخفض  منخفض 

+ الدعم الإعلامي+ الدراسـات والبحوث  

ــتفادة ــاد    الاس ــوأيها في الإرش من منس

 والاستشارات الأسرية

 

 

 المسح البيئي أو التحليل الموقفي
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 المستفيدون 

 مركز التنمية الاجتماعية بجازان 

 مجلس الإدارة 

 لجنة الأسرة بمجلس المنطقة 

 

 المانحون 

 إمارة المنطقة والمحافظة 

 الجمعيات المماثلة 

 إدرة التعليم بصبيا

 المتطوعون 

 جامعة جازان  جمعيات البر بالمحافظة 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المسح البيئي أو التحليل الموقفي

 الأهتمام

 التأثير
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؟   DCA ما هي منهجية      
 

هي أداة تم تصــميمها من قبل فريق بحثي في معهد التدريس والدراســات التطبيقية في الأنظمة بقيادة الخبير الدولي شــا ل  

 ويوجد هذا المعهد حالياً في بلجيكا وكندا وسويسرا، وفرنسا والمغرب والسنغال. Charles Henri Russonهنري روسون 

مؤسـسـة من مجالات وقطاعات مختلفة وقد تم إصـدار عدة نسـق منقحة ل داة    1600كما أنع تم تطبيق هذه الأداة على أكثر 

 م .2020وكان آخر إصدار لها هو الإصدار العشرون عام 

 : DCA مزايا جمع المعلومات بمنهجية
 

I. زيادة وعي الفريق 

II. معلومات صادقة 

III. .فتيح التشخيص في وقج قصير وبصورة مستقلة 

IV.  ات المتاحة.والإمكاني والمواردترشد إلى الوسائل 

V. .تبني حواراً فعالًا أين كافة الأطراف 

VI. تشخيص شامل للوضعية الحالية والوضعية المستقبلية 

 : DCA مزايا جمع المعلومات بمنهجية
 

تم تكوين فريق جمع البيانات مكون من أعضـاء مجلس الإدارة والمدير التنفيذي وتم توزيع البطاقات لجمع معلومات الوضـعية  

 والوضعية المستهدفة وفق النموذج الموضح أدناه.الحالية 

جمع المعلومات من ضــمن أدوات أخر  فســنكتفي بتحليلين من هذه الأداة وهما تحليل   في  DCAولأننا نريد اســتخدام أداة 

 الأولويات الاستراتيجية وتحليل توازن نقاط القوة والضعف

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 DCA  تشخيص واقع الجمعية بمنهجية

 خطوة أولى
داخل ( 1)   

 المشاكل
 (6  )-  

 الوسائل
( خارج 2)   

 الحلول
 (5 + )  

 الدعائم
 (3 ++ )  

 العقبات
 (4  )--  

 معلومات الوضعية الحالية

 نقاط الضعف
 (6  )-  

 الرؤية
( داخل 1)   

 إدارة المخاطر
 (5 + )  

 الاعمدة
 (2 ++ )  

 المخاطر
 (4  )--  

 الادوات
( خارج 3)   

المستقبلية المستهدفةمعلومات الوضعية   
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 الأولويات الاستراتيجية أولا: تحليل 

 

 أيان 
القيادة 

 والإدارة

الموارد 

 المالية 

الموارد 

 البشرية  

الاتصال 

 المؤسسي 

اللوائح  

 والأنظمة 
 المقر المستفيدون  الشراكات

 

الملصقات 

 الصفراء
35 24 20 11 8 0 8 8 

الملصقات 

 البرتقالية 
18 33 12 6 7 0 0 0 

الملصقات 

 الخضراء
25 24 29 9 0 2 2 4 

الملصقات 

 الزرقاء
14 24 14 5 0 6 0 0 

الملصقات 

 الوردية
12 11 12 9 1 3 2 1 

الملصقات 

 البنفسجية 
9 2 0 0 0 0 0 0 

 

مجموع 

 الملصقات 
113 118 87 40 16 11 12 13 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تحليل الأولويات الاستراتيجية
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 ثانيًا: الأولويات الاستراتيجية وفق تركيز فريق الجمعية 

 

1الموضوع    28.8% 118 الموارد المالية  

2الموضوع    % 27.6 113 القيادة ولإدارة  

 % 21.2 47 الموارد البشرية  3 الموضوع

4الموضوع    % 9.8 40 الاتصال المؤسسي  

5الموضوع    % 3.9 16 اللوائح والأنظمة  

6الموضوع    % 3.2 24 المقر  

7الموضوع    % 2.9 13 المستفيدون  

8الموضوع    % 2.7 12 الشراكات  

 

 %100 410 الإجمالي 

 

 

 

 

 

 

 

 تحليل الأولويات الاستراتيجية
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 الوزن المعياري
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تحليل مستويات تركيز فريق الجمعية وفقا لأبعاد منهجية بطاقات الأداء المتوازن 
 

معــــج مــــن فريــــق العمــــل، ومقارمتهــــا بمســــتويات التركيــــز التــــي ينبغــــي الموازنــــة أينهــــا، ً وفقــــا    مــــن خــــلال تحليــــل المعطيــــات التــــي جن

شكل كبير ، علــــى حســــاب لأبعاد منهجيــــة بطاقــــات الأداء المتــــوازن، لوحــــز تركيــــز فريــــق الجمعيــــة علــــى العمليات و التطويــــر الداخلي ب

ــا يمكــن ا ــات المســتفيدين التي تكاد تغيس عن تركيز الفريق ، وهــو م ــي احتياج ــي تلب ــم المنتجــات والخدمــات الت ــى تقدي ــز عل ــ لنظــر  التركي

الاستراتيجي فــي حــال اســتمر    إليــع علــى أنــع كان يمثــل أولويــة فــي مرحلــة تأســيس الجمعيــة، إلا أنــع قــد يمثــل خطــورة علــى المســتو 

لنتائج التركيــز علــى تطويــر الإجراءات الداخليــة، و إغفــال التــوازن فــي باقــي الجوانــس، وقد تم عقد ورشة عمل مع مجلس الإدارة ومناقشة ا

ــتفيدين واحتياجاتهم الأول ــار وتحقيق التوازن أين كافة الجوانس، وأعطاء المســ ــحيح المســ ــو  في المرحلة وتبني المجلس لتصــ وية القصــ

 القادمة.

 

 تركيز فريق الجمعية 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 العمليات التعلم والنمو المالية  المستفيدون  المنظور 

% 34 الوزن  22 %  22 %  22 %  

 العمليات التعلم والنمو المالية  المستفيدون  المنظور 

 %43.2 %25.1 %28.8 %2.9 الوزن

 تحليل توازن التركيز على مناظير بطاقة الأداء المتوازن

 الوزن المعياري لمستويات التركيز بناء على منهجية بطاقات الأداء المتوازن 

43

22
22

22

المستفيدون المالي العمليات التعلم والنمو

2.9
28.8

25.1

43.2

المستفيدون المالي العمليات التعلم والنمو
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ل 
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م
ال

 

 الدعائم والحلول  العوائق والمشكلات 
ملائمة وكفاية 

 الحلول
 

د 
ار
و
م
ال

ة
لي
ما

ال
 

ــة  خـط وجـود  ــدم  وع ــة  ــالـي الـم الـمـوارد  ــة  قـل
للاســتدامة المالية ولا يوجد موظف متخصــص  
في لأنمية الموارد المالية وضــــعف التســــويف  
ة وعـدم وجود وقف   لبرامج ومشـــــاريع الجمعيـ

 دائم للجمعية 

ــدامــة المــاليــة   ــت رؤيــة متكــاملــة للاســ إعــداد 
للجمعية، وبناء مشــاريع تحقق أهداف الجمعية  

انحين وتخصـــيص إيراد مالي ثابج من وتقنع الم
كل مشـروع والتقدم على منح الوزارة وتوظيف  
ــة   ي ــالـ الـم الـمـوارد  ــة  مـي نـ لـأ فـي  ز  مـيـ تـ مـ مـوظـف 

 وتأسيس متجر إلكتروني   
ــبثمـار بـالجمعيـة والقيـام  وتفعيـل دور لجنـة الاســ
مع التواصــــــل  ــة  لتقوي ــادرات  المب من  ــدد   بع

 المانحين
 

                   

 
 ملائم وكاف

ة 
ار
لإد

وا
ة 

اد
قي

ال
 

تأخر القرار في مجلس الإدارة وانشــغال أعضــاء  
ــا   ه ــائـ ط إعـ ــدم  وع ر   أخـ ــات  ي عـ جـمـ بـ جـلـس  مـ الـ
 الأولوية وسيطرة العمل الروتيني والقناعة بع  

ــحـة    ــات واضــ ــيـاســ لا توجـد خطط ولوائح وســ
 وضعف الثقافة التنظيمية  

الجهة الاشـرافية  كثرة المطالس والتعاميم من     
 بمركز التنمية  

ــاب  وغـي ا خـريـن  ــارب  تـج عـلـى  الـوقـوف  ــدم  وع
ــافة إلى  ــل مع الجهـات الممـاثلـة بالإضــ التواصــ

 عدم اكتمال عمليات الأتمتة بشكل كامل
 
 

ــة  ــدول وج الإدارة  ورؤ  مجلس  أفكــار  ــد  توحي
ــات   ــاج احتي على  للوقوف  متكررة  ــات  ــاع اجتم

 الجمعية، ودعم الإدارة التنفيذية ومتابعتها   
ــة     ــغيلي والتشــ ــة  ــتراتيجي الخطــة الاســ ــداد  وإع

س النقص في   ات وســـــد جوانـ د الأولويـ وتحـديـ
الجمعية ومتابعة الإنجاز بالإضــافة إلى مراجعة  

 رة مستمرة سياسات الجمعية بصو
ــاتـهـم   ــاك ومـح ــاجـحـيـن  الـن ــارب  تـج عـلـى  الاطـلاع 
وزيارة الجمعيات المتميزة والإفادة منها وتبادل 
الخبرات مع الجهات ذات العلاقة، ووضـع نظام 
ــات   ــدم والـخ ــات  ي لـعـمـلـ لـ ــل  ــام مـتـك الـكـتـرونـي 

 والاهتمام بالجانس التقني والتحول الرقمي
 والاهتمام بالجودة والتميز المؤسسي

 

 
 ملائم وكافي 

ة
ري
ش

لب
 ا
رد

وا
م
ال

 

ــتقطـاب الخـاط    ذي والاســ ة الفريق التنفيـ قلـ
س   انـ ــعف الجـ ة وضــ امـل في الجمعيـ للكـادر العـ
ــدم  وع ــة  ي عـ مـ جـ الـ فـي  ن  يـ لـ ــامـ ع لـ لـ ري  طـويـ تـ الـ
المميزة  الكوادر  وعزوف  الوظيفي  ــتقرار  الاســ
ارزين   ة امتقـال الموظفين البـ الجمعيـ عن العمـل بـ

 إلى جمعيات أخر   
 وقلة المستشارين المتخصصين  

وعي وعدم وجود فريق  العزوف عن العمـل التط
 عمل تطوعي يشارك في لأنفيذ ببرامج الجمعية

 
 

ــريـة وتكوين فريق   ــتقطـاب الكفـاءات البشــ اســ
ــة   الجمعي للعــاملين في  عمــل متمكن وتطوير 
ذوي   وتــكــلــيــف  الــوظــيــفــي  الأمــن  وتــوفــيــر 
ــطة  ــراف على البرامج والأنش ــات بالإش الاختص
ــارين المؤهلين في   ــتشـ ــتفادة من المسـ والاسـ

ــافـة إلى توفير قـائـد مجـال عمـل الجم عيـة بـالإضــ
ــصـــــة   ة متخصــ تطوع متميز وفتح فرت تطوعيـ

 وإنشاء وحدة تطوع
 

 
 ملائم وكافي 

ي 
س

س
ؤ
م
ال
ل 

صا
لات

ا
 

ضـعف الدعاية والإعلام وبالتالي ضـعف الصـورة  
ة   د  المجتمع عن الجمعيـ ة لـ ذهنيـ ــعف الـ   وضــ

ــعف   ــتفيــدين عن الجمعيــة وضــ المســ معرفــة 
التعـاون مع الجهـات الحكوميـة مثـل المحـاكم  

 وضعف العلاقة مع أصحاب المصلحة  
 وعدم رضا بعض أفراد المجتمع عن كل ما يبذل

ــر مع أمارة المنطقة  ــل المباشـ ــعوبة التواصـ صـ
برامج الجمعيــة   تفــاعــل المجتمع مع  ــعف  وضــ
ــة  قل المحلي  المجتمع  مع  ــة  العلاق ــعف  وضــ

ــاكل  ا للقاءات أين الأفراد العاملين لمتابعة مشـ
 الجمعية

 
 

ــين علاقة الجمعيـة بالمجتمع   إعداد خطـة لتحســ
والجهات المتخصـصـة وتكثيف الدعاية والاعلام  
مـع  ــة  الـعـلاق ــيـن  وتـحســ ــة  ــالـجـمـعـي ب لـتـعـريـف  لـ
ــاحس القرار والمبادرة إلى زيارة  ــؤول وصـ المسـ

 المسؤولين  
المنطقــة و بــأعيــان  عقــد وإيجــاد علاقــة قويــة 

ــرائح المجتمع وتقويـة علاقـة   اللقـاءات مع شــ
ــطـة  الجمعيـة بـالجهـات المختصـــــة وإبراز أنشــ

 الجمعية للمجتمع الخارجي
 

 ملائم و كافي 

 

 

 

 تحليل توازن نقاط القوة والضعف
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 الدعائم والحلول  العوائق والمشكلات 
ملائمة وكفاية 

 الحلول
 

ت 
عا

ري
ش

لت
وا

ة 
م
ظ

لأن
 

ــة    الـتـنـمـي مـركـز  وفـي  ــارة  الأم ــات  مـوافـق ــأخـر  ت
ــمية لاعتماد   الاجتماعية وطول الإجراءات الرســ

 البرامج.  
ة   واتســـــاع النطـاق الجغرافي لخـدمـات الجمعيـ

 وضعف درجة الحوكمة

ــاريع المعتمدة في   الرفع المبكر بالبرامج ومشــ
ــالـتـواصــــــل   ب الـبـرامـج  ــديـر  م وتـكـلـيـف  ــة،  الـخـط

 والمتابعة للموافقات.
ــدوأـيـن  مـن وتـعـيـن  ر  بـ الـ ــات  جـمـعـي مـع  ــاون  تـع الـ

 وممثلين للجمعية في المناطق البعيدة.
الاســتعداد المبكر لتقييم الحوكمة واســتكمال  

 الملفات

 ملائم و كافي   

قر
م
ال

 

ــة  لـلـجـمـعـي مـمـلـوك  ــل  ــام مـتـك مـقـر  وجـود  ــدم  ع
حـي   ــل  داخ وجـوده  ــة  جـمـعـي الـ مـبـنـى  ــيـق  وضــ

 إسكاني

ــتراتيجي   ــتئجار مقر نموذجي في موقع اسـ اسـ
عـلـى ون ـ ــع  واســ آخـر  مـبـنـى  إلـى  ــة  الـجـمـعـي ــل  ق

 ملائم وكافي  الشارع العام

ن
و
يد

ف
ست

م
ال

 

د  بعض أفراد   ــرة لـ ة الأســ أهميـ ة الوعي بـ قلـ
ــة   ــري الأســـ ــكــلات  الــمشـــ وكــثــرة  الــمــجــتــمــع 
دراســـــات والبحوث عن  اب الـ ة وغيـ والاجتمـاعيـ
إشكالات المجتمع وقلة البرامج المنفذة وزيادة 

 الإقبال على خدمات الجمعية  

ــة  ــاي والعن المجتمع  ــات  ــاج احتي إلى  ــول  الوصــ
بالإصـلاح الأسـري والاسـتشـارات، تكثيف برامج  
التوعوية وتفعيل التقنية للوصـول لأكبر شـريحة، 
ــة فس أبحاث   ــصـ والتعاون مع الجهات المتخصـ

 ودراسات الأسرة
 ملائم وكافي 

ت 
كا

را
ش

ال
 

ــل   تفعي ــعف  ــداعمــة وضــ ال ــراكــات  الشــ ــة  قل
 الشراكات.

ــراكات وتكثيف العمل على لبناء  ــيع الشــ توســ
الشراكات الاستراتيجية مع البنوك والمؤسسات  

وتفعيل المشــاركة المجتمعية وزيادة المانحة   
عدد الشـــراكات والتعاون المثمر مع الجمعيات  

 والجهات ذات العلاقة
 ملائم وكاف
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 وسائل التحقيق  الاحتياجات التنموية  وصف الفئة الفئة

 

الأسر  
 الناشئة

ــم  ــون والمقبلات على الزواج، بالإضـافة  وهـــ المقبلـــ
إلى الأسر الناشئة فـــي الســـنوات الأولـــى من الزواج  

 حتى تصل لمرحلة النضج والاستقرار الأسر 

التــدريــس على مهــارات  .  1
 الحياة الزوجية

 الاستشارات .2
 التوعية القبلية. 3
ــس الاحتيـاج .  4 الـدعم حســ

 والمتاح 

 برامج وخدمات الجمعية
 الجهات الشريكة

 المستشارون والمختصون
 الداعمون

الأسر  
 المستقرة

ــية القادرة على حـــــل  ـــــ ــرة الواعـــ ـــــ ـــــ ـــــ هي الأســـ
ــفة، وفتمتع  ــ ــل ــول المخت ــ ــ ــ ــل ــ ــلاتهم وإيجاد الحــ ــ مشكــ
بنضــــــــــــج ســلــــــــــوكي، واندمــــــاج اجتماعي، ومشاركة  

 في لأنمية المجتمع

 التوعية والبثقيف. 1
ــل  .  2 ــي ــأه ــخصــــــص  ت ــت م

ــديم   تق في  ــة  للمشــــــارك
 البرامج والخدمات

 إبراز النماذج والقدوات .3

 براج الجمعية
 الشركاء

 المستشارون

الأسر غير 
 المستقرة

وهي الأســــــــــــر غير القـــادرة على مواجـــــــــــــــهة  
التحــــــــديات ولديها اضطرابات أو معــــــــوقات تهدد  

ــا، وغير قادرة على ً حل مشكلاتها  ــرارهــ ــ ــ متيجة   استقــ
ــل والتفاعل والتقدير أين الأبوين أو   ــ ــ ــ ــ لضعف التواص

 مـع الأبنـــاء

 حل المشكلات
 تقديم الاستشارات

 الإرشاد الفردي
 التوعية والبثقيف العام

الــحــوار  ــارات  مــه ــة  لأــنــمــي
 والتواصل

 برامج وخدمات الجمعية المجدولة
 المستشارون

 الدورات التدريبية الموجهة
 

الأسر  
 المنفصلة 

هي الأســــــــــرة المكــــــــونة من أبوين وأبنــاء، وتــم 
الانفصــــــال أينهمـــا بسبس اضطرابات أو نزاعات استمر 

 تأثيرها بعد الانفصال

ــة   ــل ورعــاي التواصـــ ــات  آلي
 الأبناء

معرفـة الحقوق والواجبـات  
 وتأديتها

 برنامج شمل
 المستشارون

 التوعية والبثقيف العام

 المرأة المنفصلة عن زوجها وليس لديها أبناء المطلقات 

 معرفة الحقوق
ــي  ــاع ــم ــت الاج ــل  ــأهــي ــت ال

 والنفسي
ــريـة جـديـدة  تـأمين حيـاة أســ

 وناجحة

 التوعية والبثقيف
 أندية متخصصة

 برنامج توفيق

 25-15الفتيات من سن  الفتيات
 لأنمية المهارات والقدرات

 التوعية والبثقيف
 الفتيان)ارتقاء(نادي  

 برامج التأهيل المتخصصة

 25-15الشباب من سن  الشباب
 لأنمية المهارات والقدرات

 التوعية والبثقيف
 الوحدة التعليمية التدريبية
 برامج التأهيل المتخصصة

 

 

 

 

 

 تحديد المستفيدين وحاجاتهم التنموية وكيفية تحقيقها
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ــيـاغـة  ــعفهـا والفرت والتهـديـدات لصــ ــالـة المنظمـة ليحلـل جوانـس تمكنهـا وضــ ــتراتيجيـة الـذي ينطلق من رســ أنـع ذلـا الجزء من الادارة الاســ

 .الرسالةاستراتيجيات داعمة لتلا 

وتهديدات وكذا ويتمثل في تحديد الوضـــعية التي يتم على أســـاســـها اتخاذ القرار وذلا بجمع مؤثرات البيئة الخارجية وتصـــنيفها إلى فرت  

جمع المؤثرات الداخلة وتقســـيمها إلى قو  وضـــعف، وقدتم دمج جميع المعلومات والمعطيات المتعلقة بالوضـــع الراهن والمســـتقبلي 

 .المستهدف والتي تم جمعها بمختلف الأدوات في هذا النموذج لنصل اتخاذ القرار فيما يخص وضع الاستراتيجية

      

الضعف نقاط  نقاط القوة    

 

   الفرت 

 

   التحديات 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 التحليــــل البيئي لوثيقة الخطـــــــة الاستراتيجية
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 تحليل البيئة الداخلية للجمعية 
 

مزايا  يقصد بالبيئة الداخلية جميع الموارد والإمكانيات والطاقات والقدرات الداخلية التي تستخدمها المنظمة في ممارسة وظائفها لخلق 

مكن التحكم بها. لأنافسية، ولأن هذه الموارد والإمكانيات تقع داخل المنظمة فإنع ي  

ة 
و
ق
ال
ط 

قا
ن

 

 مدير لأنفيذي مميز وفعال

 المكانة الاجتماعية والعلاقة القوية لأعضاء مجلس الإدارة ولأنوع تخصصاتهم.

 التميز في برامج التأهيل وشمل

 الإنجاز في العمل

 المرونة في العمل

 موظفات على برنامج دعم التوظيف من الشركاتوجود  

 وجود عدد من المتطوعين الدائمين

 

ف 
ع
ض

ال
ط 

قا
ن

 

 قلة البرامج والخدمات الموجع للمستفيدين

 قلة الموارد المالية

 قلة الموظفين  

 ضعف في استقطاب وتفعيل الشراكات الفعالة

 ضعف الإعلام والعلاقات العامة 

 عدم تفعيل البرنامج التقنية في برامج وخدمات الجمعية 

 ضعف المتابعة والتقييم

 عدم وجود استدامة مالية 

 عدم وجود بناء مؤسسي

 ضعف التسويق الداخلي والخارج

 المقر مستأجر وغير ملائم 

 كثرة المصاريف التشغيلية

 

 

 التحليــــل البيئي لوثيقة الخطـــــــة الاستراتيجية
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 للجمعية  الخارجيةتحليل البيئة 

 

 .يقصد بالبيئة المحيطة بالمنظمة اجمالي القو  والكيانات والعوامل التي تحيط بها ذات التأثير الحالي والمحتمل عليها

ت 
فر

ال
 

 وجود أعداد كبير من المتطوعين  

 تبني الإمارة ومجلس الأسرة لقضايا الأسرة ولأنميتها  

 إمكانية التعاون والتكامل مع الجهات ذات العلاقة بقضية الجمعية

 وجود رجال أعمال داعمين من أبناء المنطقة

 برامج الدعم في الجهات المانحة

 البرامج الداعم في المسؤولية المجتمعية لد  الشركات

 المشاهير الداعمين لقضية الجمعيةوجود الكثير من 

 تقديم برامج لأسر الشهداء

 التطور التقني الهائل ومواكبة المجتمع لهذه التطورات

 

ت 
يا
حد

لت
ا

 

 ضعف الوعي المجتمعي بأهمية الأسر  

 كثرة ولأنوع المشكلات الأسرية  

 اتساع نطاق خدمات الجمعية

 ضعف الوضع الاقتصادي العام 

 نظام العمل والعمال 

 أنظمة واشتراطات المنح

 إحجام أغلس المانحين عن دعم القضايا الأسرية

 متطلبات الحوكمة

 عدم وجود أوقاف

 التسرب الوظيفي

 قلة الدعم

 

 الخطـــــــة الاستراتيجيةالتحليــــل البيئي لوثيقة 
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 لنتائج المسح البيئيالتحليل الرباعي 

 

 

 تقييم البيئة الداخلية                                    

 

 

 

 

 

 

 نقاط الضعف  نقاط القوة 

 مدير لأنفيذي مميز وفعال. -

المكانة الاجتماعية والعلاقة القوية لأعضــاء  -

 مجلس الإدارة ولأنوع تخصصاتهم. -

 التميز في برامج التأهيل وشمل. -

 الإنجاز في العمل. -

 المرونة في العمل. -

امج دعم التوظيف   - وجود موظفـات على برنـ

 من الشركات.

 وجود عدد من المتطوعين الدائمين. -

 قلة البرامج والخدمات الموجع للمستفيدين. -

 قلة الموارد المالية. - 

 قلة الموظفين. -

 ضعف في استقطاب الشراكات الفعالة. -

 ضعف الإعلام والعلاقات العامة . -

رامـج    - بـ فـي  ــة  ي نـ قـ تـ الـ ــامـج  رن بـ الـ ــل  فـعـي تـ ــدم  ع

 وخدمات الجمعية.

 ضعف المتابعة والتقييم. -

 عدم وجود استدامة مالية.  -

 عدم وجود بناء مؤسسي. -

 ضعف التسويق الداخلي والخارج. -

 المقر مستأجر وغير ملائم. -

 كثرة المصاريف التشغيلية. -

 

 

 

 

 

 

 تقييم البيئة الخارجية

ت 
فر

ال
 

 وجود أعداد كبير من المتطوعين. -

تبني الإمارة ومجلس الأسرة لقضايا الأسرة   -

 ولأنميتها.

إمكــانيــة التعــاون والتكــامــل مع الجهــات   -

 ذات العلاقة بقضية الجمعية.

ــاء    - ن أبـ مـن  داعـمـيـن  ــال  أعـم ــال  رج وجـود 

 المنطقة.

 المانحة.برامج الدعم في الجهات  -

البرامج الداعم في المســؤولية المجتمعية   -

 لد  الشركات.

وجود الكثير من المشـاهير الداعمين لقضـية  -

 الجمعية.

 تقديم برامج لأسر الشهداء. -

التطور التقني الهــائــل ومواكبــة المجتمع   -

 لهذه التطورات.

ــتفـادة من علاقـات مجلس الإدارة في    - الاســ

ــراكات داعمة من خلال رجال    ،الأعمالإيجاد ش

 والداعمين والجهات المانحة والشركات.

 

ة وبرامجهـا   - ة تخـدم الجمعيـ اء فرت تطوعيـ بنـ

اتهم  انـ الاعتمـاد على المتطوعين وقـاعـدة أيـ بـ

 الموجودة.

لأنفيــذ    - الهــائــل في  التطور التفني  ــبثمــار  اســ

ــ والـخ مـن الـبـرامـج  ــدد  ع لأكـبـر  لـلـوصــــــل  ــات  دم

 .المستفيدين

 

ــين    - تقويـة العلاقـات العـامـة والإعلام لتحســ

 الصورة الذهنية للجمعية  

إبراز قضــية الجمعية بالاعتماد على الشــراكات  -

ــاهير  الفعـالـة مع الجهـات ذات العلاقـة والمشــ

 والمانحين والداعمين.

 

المــاليــة   - ــتــدامــة  بنــاء خطــة متكــاملــة للاســ

ى إمكـانيـات الجمعيـة وفرت الـدعم بـالاعتمـاد عل

 والمنح المتاحة.

ت 
يا
حد

لت
ا

 
 ضعف الوعي المجتمعي بأهمية الأسر. -

 كثرة ولأنوع المشكلات الأسرية . -

 اتساع نطاق خدمات الجمعية. -

 ضعف الوضع الاقتصادي العام. -

 نظام العمل والعمال. -

 أنظمة واشتراطات المنح. -

س المـانحين عن    - ا إحجـام أغلـ دعم القضـــــايـ

 الأسرية.

 متطلبات الحوكمة. -

 عدم وجود أوقاف. -

 التسرب الوظيفي. -

 قلة الدعم. -

ــرة    - الأســ ــة  ــأهمي ب الوعي  رفع  على  التركيز 

 واحتياجاتها.

 

التركيز على توظيف الخبرات الاسـتشـارية لحل  -

 المشكلات الأسرية.

 العناية بالمورد البشري وكفاءتع وتأهيلع. -

 

 

 

 التحليــــل البيئي لوثيقة الخطـــــــة الاستراتيجية
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  وبعد دراسـة جميع القراءات السـابقة نسـتطيع أن نسـتخرج مجموعة القضـايا والأولويات الاسـتراتيجية للفترة القادمة للجمعية، وهذه القضـايا 

ــتراتيجي بحيـر تكون هي المـدخـل الأبرز   ــتراتيجيـة  الحيويـة تقرب الجمعيـة من تحقيق رؤيتهـا وتحـدد إطـار عملهـا الاســ ــنـاعـة الأهـداف الاســ لصــ

 المبنية على تحليل دقيق للواقع.

 

 

 زيادة ولأنوع البرامج والخدمات المقدمة للمستفيدين وفق احتياجاتهم.  1

 

 

 العمل من خلال الشراكات والتطوع. 2

 

 

 تحقيق الاستدامة المالية. 3

 

 

 وتأهيلها. العناية بالموارد البشرية واستقطاب الكفاءات  4

 

 

 تطوير العمل المؤسسي والتقني بالجمعية. 5

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 القضــــايا الاستراتيجية
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 أهم ما يشملع المجال المجال 
النسبة الاستراتيجية 

 ه ـ2022لعام 
النسبة الاستراتيجية 

 ه ـ2023لعام 
النسبة الاستراتيجية 

 ه ـ2024لعام 

 

 الإرشاد الأسري 
 –الاستشارات ـ الإصلاح 

 التوعية
25 % 40 % 60 % 

 % 20 % 20 % 20 الدبلوم + الدورات التدريبية  التأهيل والتدريس

 المنتجات 
البرامج والفعاليات الموجهة  

 لتحقيق أهداف الجمعية
50 % 35 % 15 % 

 المحاضن التربوية
الأندية النسائية والشبابي  

 والبرامج الموجهة 
 التعليميةوالوحدة 

5 % 5 % 5 % 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مجـــــــــالات العمل الرئيسية
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 منظور المستفيدون وأصحاب المصلحة 
 

 رفع مستو  الوعي الأسري والتربوي. 1

 

 

 المساهمة في معالجة المشكلات الأسرية.  2

 

 

 لأنمية مهارات المهتمين بالمجال الأسري.  3

 

 

 الداخلية( العمليات )الكفاءة 
 

 بناء شراكات استراتيجية فاعلة. 1

 

 

 بناء منظومة الاتصال المؤسسي.  2

 

 

 تطور العمل المؤسسي في الجمعية. 3

 

 

 منظور التعلم والنمو 
 

 استقطاب الكفاءات المتخصصة وتأهيلها في أيئة عمل جاذبة. 1

 

 

 جذب المتطوعين واسبثمار قدراتهم. 2

 

 

 لتحقيق التحول التقني.تطوير أيئة العمل  3

 

 

 المنظور المالي 
 

 تحقيق الاستدامة المالية. 1

 

 

 

 الأهداف الاستراتيجية للوثيقة
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قوائم  
 المستفيدين

الاسر بانواعها  
 الاربعة 

 المستشارون  الشباب الفتيات المطلقات 
المهتمون  

 با سر
فريق  
 العمل 

الجهات 
 الإشرافية

الجهات 
 المماثلة 

 الداعمون

 

ن
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ر 
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 الخارطة الاستراتيجية لجمعية التنمية الأسرية بمحافظة صبيا

رفع مستو  الوعي 

 الأسري والتربوي
المساهمة في معالجة 

 المشكلات الأسرية

لأنمية مهارات المهتمين 

 بالمجال الأسري

بناء شراكات استراتيجية 

 فاعلة
الاتصال بناء منظومة 

 المؤسسي

تطور العمل المؤسسي 

 في الجمعية

استقطاب الكفاءات 

المتخصصة وتأهيلها في 

 أيئة عمل جاذبة

جذب المتطوعين 

 واسبثمار قدراتهم

تطوير أيئة العمل لتحقيق 

 التحول التقني

 تحقيق الاستدامة المالية 
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 الهدف
 الاستراتيجي 

الاستراتيجي   الهدف
 الفرعي 

 المؤشر
 المستهدف

 المبادرة 
 المجموع  2024 2023 2022

) 
ة
ح
صل

م
ال
ب 

حا
ص

 أ
( 
ن

و
يد

ف
ست

م
ال

 

ي 
و
رب
لت
وا

ي 
سر

لأ
 ا
ي

ع
و
ال
  

و
ست

م
ع 

ف
ر

 

توعويـة   تقـديم برامج
 نوعيةوفثقيفية 

التوعية   عدد برامج
 والبثقيف

 التميز الأسري  21 9 7 5

ــتفيـدين  عـدد المســ
ــة   تـوعـي الـ رامـج  بـ مـن 

 والبثقيف
15000 30000 60000 105000 

الجمعية  جائزة
 السنوية

ــارات   ــه م ــة  ــي ــم ــن لأ
التوافق الزوجي أين  
عــلــى  الــمــقــبــلــيــن 

 الزواج 

البرامج   عدد 
 المقدمة

3 3 3 9 

التوافق  
 10000 4500 3300 2200 عدد المستفيدين  الزوجي 

عدد الحالات التي 
 تم قياس أثرها 

300 600 800 1700 

وبرامج  تكوين أيئات
جـــاذبـــة مـــوجـــهـــة  

 لأفراد الأسرة

  الأندية عدد 
 الأسرية والبرامج 

3 2 2 7 
الأندية 
والبرامج 
عدد المستفيدين   الأسرية 

 من الأندية
200 400 600 1200 
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ــة   تـوفـيـر  آمـن ــة  أـيـئ
وسليمة لرؤية وزيارة 

 المحضون
 شمل  600 250 200 150 المستفيدين  عدد 

خـــدمـــات  تـــقـــديـــم 
ــلاح  رالإ ــاد والإصـ شـ

 الأسري

المستفيدين   عدد 
 من خدمات الإصلاح 

50 0 0 50 

مركز الإرشاد 
ــتفيـدين عـدد   الأسري  المســ

من خدمات الإرشــاد  
 الأسري

500 1000 2000 3500 

 نشــر الوعي بأهمية
 تيسير الزواج 

المستفيدين   عدد 
 من الدعم 

200 200 200 600 

 تيسير 

عدد المستفيدين  
 من الحملة

10000 20000 30000 60000 

لأنمية مهارات المهتمين بالمجال 
 الأسري 

برامج التنمية   عدد 
 والتأهيل 

4 4 4 12 

 تأهيل 

 280 120 100 60 عدد المستفيدين 

نســـبة المشـــاركين 
فـي   الـمـؤهـلـيـن  مـن 
وخــدمــات   بــرامــج 

 الجمعية

10% 15% 20% 20% 

 المؤشرات الرئيسية للخطة الاستراتيجية والمبادرات
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 بناء شراكات استراتيجية فاعلية

عدد الشراكات 
 الفاعلة

5 10 15 30 

شركاء لأنمية  
 الأسرة 

نسبة الإيراد العائد  
 من الشراكات 

15% 20% 20% 20% 

ــة  مـنـظـوم ــاء  بـن
ــال   الاتصــــــــــــ

 المؤسسي

الاستراتيجية بناء 
 الإعلامية 

الإنجاز التنفيذ   نســبة
ــة   ي جـ يـ راتـ اســــتـ فـي 

 الإعلام
40% 80% 100% 100% 

بناء الصورة  
 الإيجاأية 

بناء استراتيجية 
 العلاقات العامة 

الإنجاز التنفيذ   نســبة
ــتـــراتـــيـــجـــيـــة   اســــ

 العلاقات العامة
40% 80% 100% 100% 

ــل   الـعـم تـطـور 
ــي   ــســ الـمـؤســ

 في الجمعية

تطوير استكمال 
 اللوائح الداخلية

الــــلــــوائــــح   عــــدد 
 المحدثة والمعتمدة 

3 4 5 12 

 تميز 
تحقيق الالتزام 
 بمعايير الحوكمة 

مقدار التحسن في  
 الحوكمة  درجة

10 5 5 20 

تحقيق التميز 
 المؤسسي 

 0 عدد شهادات التميز 
ــر   ــريــ ــقــ تــ
تـــقـــيـــيـــم  

 الجمعية
1 1 
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استقطاب وتأهيل 
 كوادر بشرية مميزة

عدد الموظفين 
 الجدد  المتخصصين

1 2 1 4 

فريق عمل 
الــبــرامــج   مــعــدل محترف 

الــــتــــدريــــبــــيــــة 
ــصــــــة    -الــمــتــخصــ

 موظف

1 2 2 5 

تكوين أيئة عمل  
 جاذبة 

ــبة التطوير في   نسـ
ــق   ــرافـ ومـ ــر  ــقـ مـ

 الجمعية
50% 70% 90% 90% 

أيئة عمل 
 جاذبة 

نسبة رضا العاملين  
 عن أيئة العمل

60% 70% 80% 80% 

المتطوعين واسبثمار قدراتهم جذب 
 في لأنفيذ برامج الجمعية 

الفرت   عدد 
 التطوعية

100 150 200 450 

 1000 450 350 200 عدد المتطوعين  تطوع معنا

مبلغ العائد من  
 التطوع

100000 150000 200000 450000 

تطوير أيئة العمل لتحقيق التحول  
 التقني

ــبـة ــتكمـال   نســ اســ
ــة   ــة  الــبــنــي الــتــحــتــي

 التقنية
50% 70% 90% 90% 

التحول 
 الرقمي 

نسبة تفعيل موقع  
 الجمعية 

30% 50% 60% 60% 

نسبة تفعيل برنامح 
 رافد 

50% 70% 90% 90% 

عدد الخدمات  
 المؤتمتة 

1 3 5 5 
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تحقيق 
الاستدامة 

المالية 
 للجمعية 

 زيادة إيرادات
 الجمعية 

نسبة الزيادة في 
 الجمعية إيرادات

20% 40% 60% 60% 

الاستدامة 
 المالية

 9 9 7 5 عدد مصادر الدخل

ترشيد النفقات 
 والمصاريف 

 %10 %10 %10 %5 نسبة الترشيد 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المؤشرات الرئيسية للخطة الاستراتيجية والمبادرات
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 المبادرة الأولى
 

 التميز الأسري  اسم المبادرة 

 مدير البرامج والمشاريع  مالا المبادرة

 الارتباط بالهدف الاستراتيجي 
 مستو  الوعي الأسري والتربوي رفع  العام 

 تقديم برامج توعوية وفثقيفية نوعية الفرعي 

 وصف المبادرة 

مجموعة من المشــاريع والفعاليات التي تســهم في رفع الوعي الأســري من خلال برامج وخدمات 

متخصــصــة ومن أبرزها صــوت الجمعية وهو عبارة عن توعية رقمية من خلال مقاطع فيديو ورســائل 

يومية وتغريدات أســبوعية وكل شــهر تكون مركزة على قضــية توعوية واحدة لتكون أكثر تأثيران من  

وع وسائل الطرح، ومن الفعاليات دورة اليوم الواحد الشهرية والتي تستهدف معالجة نسف خلال لأن

على مسـابقات أسـرية ومشـاركة فاعلة   تحتويقضـية الشـهر بشـيء من التخصـص والتركيز، وكذلا  

 .في الأيام الوطنية والعالمية والمناسبات بما يخدم قضية الجمعية وهدفها التوعوي
 

 ثانية المبادرة ال
 

 جائزة الجمعية  اسم المبادرة 

 مدير البرامج والمشاريع  مالا المبادرة

 الارتباط بالهدف الاستراتيجي 
 رفع مستو  الوعي الأسري والتربوي  العام 

 تقديم برامج توعوية وفثقيفية نوعية الفرعي 

 وصف المبادرة 
جائزة ســنوية تقيمها الجمعية للتكريم وإبراز الســلوكيات والممارســات الأســرية الإيجاأية كتخفيف 

 تسير الزواج/ التطوع...(  / )الإصلاحتكاليف الزواج والمبادرات الفردية والمجتمعية في في مجالات  

 

 ثالثة المبادرة ال
 

 التوفيق الزواجي  اسم المبادرة 

 البرامج والمشاريع مدير  مالا المبادرة

 الارتباط بالهدف الاستراتيجي 
 رفع مستو  الوعي الأسري والتربوي  العام 

 لأنمية مهارات التوافق الزوجي أين المقبلين على الزواج  الفرعي 

 وصف المبادرة 

مبادرة توعوية نوعية متخصـصـة موجهة لفئات محددة بدقة وتلي احتياجاتهم التوعوية وفيها ثلاثة  

ــراكة فاعلة مع مجلس  ــريا للزواج النجاح والتي يخطط لها أن لأنفذ بشـ ــة شـ ــاريع نوعية، منصـ مشـ

 الزوجين.الأسرة وبرعاية إمارة المنطقة وتهدف للتوفيق أين 

 الزواج وهي دورة تخصصية معروفة.دورة تأهيل المقبلين على 

ــان عن طريق مـأذوني  ــة توزع للعرســ ــصــ ــين وهي عبـارة عن مـادة فثقيفيـة متخصــ وهـديـة العروســ

ــر وجـذاب وقـد تربط المواد بـالبـاركود الـذي يحيـل للمـادة   ــكـل مختصــ الأنكحـة، وتكون مطبوعـة بشــ

 البثقيفية.

 

 

 تعـــــــريف بمبادرات الخطة الاستراتيجية
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 الرابعة المبادرة 
 

 الموجهة الأسريةوالبرامج الأندية  اسم المبادرة 

 مدير البرامج والمشاريع  مالا المبادرة

 الارتباط بالهدف الاستراتيجي 
 الرفع مستو  الوعي الأسري والتربوي العام 

 تكوين أيئات حاضنة وجاذبة لأفراد الأسرة  الفرعي 

 وصف المبادرة 

ارتقاء   أقســاممواجهة لفئات محددة وفق احتياجاتها وتكون ثلاثة وبرامج  أندية أســرية متخصــصــة  

والوحـدة التعليميـة لطلاب وطـالبـات المرحلـة الثـانويـة ولكـل وأمومـة،  للفتيـات وانطلاق للمطلقـات  

 نادي برامجع ولقاءات المتخصصة وفق متطلبات واحتياجات الفئة المستهدفة
 

 

 

 

 

 

 الخامسة المبادرة 
 

 شمل  اسم المبادرة 

 مدير البرامج والمشاريع  مالا المبادرة

 الارتباط بالهدف الاستراتيجي 
 المساهمة في معالجة المشكلات الأسرية  العام 

 توفير أيئة آمنة وسليمة لرؤية وزيارة المحضون  الفرعي 

 وصف المبادرة 
للجمعية وهو مختص في لأنســيق ومتابعة تواصــل الزوجين  أحد برامج الإســناد الحكومي المســند  

 المنفصلين مع أبنائهما وفق جدولة وترتيبات محددة في أيئة آمنة ومستقرة.

 

 

 

 

 

 

 

 السادسة المبادرة 
 

 مركز الإرشاد الأسري  اسم المبادرة 

 مدير البرامج والمشاريع  مالا المبادرة

 الارتباط بالهدف الاستراتيجي 
 المساهمة في معالجة المشكلات الأسرية  العام 

 تقديم خدمات الإرشاد والإصلاح الأسري  الفرعي 

 وصف المبادرة 

ــر وفتمثل في  ــكل مباش ــيتها بش ــميم عمل الجمعية وتحقق رؤيتها وتخدم قض مبادرة نوعية تمثل ص

الإصـلاح الأسـري حسـس افبتاح مراكز للإرشـاد الأسـري يقدم الاسـتشـارات الهاتفية والحضـورية ويقدم 

 ما يرد للمركز 
 

 

 

 

 الاستراتيجيةتعـــــــريف بمبادرات الخطة 
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 السابعة المبادرة 
 

 تيسير  اسم المبادرة 

 مدير البرامج والمشاريع  مالا المبادرة

 الارتباط بالهدف الاستراتيجي 
 المساهمة في معالجة المشكلات الأسرية  العام 

 بأهمية تيسير الزواج نشر الوعي  الفرعي 

 وصف المبادرة 

دد   الغـات وتعـ ــبـس المبـ اع تكـاليف الزواج بســ ــر وهي ارتفـ ة تؤ ق الأســ ــيـ الج قضــ ة تعـ ادرة نوعيـ مبـ

المناســـبات وفتمثل هذه المبادرة في دعم المقبلين على الزواج بمبالغ مالية وفق شـــروط محددة  

ــارك  ــروع حملة توعوية مركزية تشـ ــراف  وكذلا فتضـــمن المبادرة مشـ فيها العديد من الجهات بإشـ

 المحافظة حول تيسير الزواج وتقليل تكاليفع

 

 

 الثامنة المبادرة 
 

 شركاء لأنمية الأسرة  اسم المبادرة 

 مدير لأنمية الموارد المالية مالا المبادرة

 بناء شراكات استراتيجية فاعلة الارتباط بالهدف الاستراتيجي 

 وصف المبادرة 
ــاهمة مع  العمل على عقد  ــتركة من أجل المسـ ــراكات مع الجهات ذات العلاقة والهدف المشـ شـ

 .الجمعية في تقديم البرامج الخدمات ودعم التوظيف وتقديم الخدمات المساندة

 

 

 التاسعة المبادرة 
 

 بناء الصورة الإيجاأية اسم المبادرة 

 مدير الاتصال المؤسسي  مالا المبادرة

 بناء منظومة الاتصال المؤسسي  الاستراتيجي الارتباط بالهدف 

 وصف المبادرة 
ــنـة عن الجمعيـة من خلال خطـة متكـاملـة للعلاقـات   ــمعـة حســ ــورة إيجـاأيـة وســ العمـل على بنـاء صــ

 .العامة والإعلام

 

 

 تعـــــــريف بمبادرات الخطة الاستراتيجية
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 العاشرة المبادرة 
 

 تميز  اسم المبادرة 

 مدير الخدمات المساندة المبادرةمالا 

 تطوير العمل المؤسسي في الجمعية الارتباط بالهدف الاستراتيجي 

 وصف المبادرة 
مجموعة المشـاريع تسـهم في تأهيل الجمعية في جميع معايير ومجالات الحوكمة وكذلا العمل 

 .وفق أفضل الممارسات لتحقيق التميز المؤسسي وحصد إحد  جوائزه

 

 

 الحادية عشر المبادرة 
 

 فريق عمل محترف  اسم المبادرة 

 مدير الخدمات المساندة مالا المبادرة

 استقطاب الكفاءات المتخصصة وتأهيلها في أيئة عمل جاذبة  الارتباط بالهدف الاستراتيجي 

 وصف المبادرة 
بالمهام الموكلة لها  اســـتقطاب الموارد البشـــرية المتميزة حســـس احتياج الجمعية وتأهيلها للقيام 

 .بفاعلية

 

 

 الثانية عشر المبادرة 
 

 أيئة العمل جاذبة  اسم المبادرة 

 مدير الخدمات المساندة مالا المبادرة

 استقطاب الكفاءات المتخصصة وتأهيلها في أيئة عمل جاذبة  الارتباط بالهدف الاستراتيجي 

 وصف المبادرة 
ة العمـل   ة أيئـ ة من خلال توفير المقر والتجهيزات والإمكـانيـات  العمـل على تهيئـ ة وجـاذبـ متكـاملـ

 المادية والعلاقات الإنسانية التي تضمن تحقيق رضا العاملين.

 

 

 تعـــــــريف بمبادرات الخطة الاستراتيجية
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 الثالثة عشر المبادرة 
 

 تطوع معنا اسم المبادرة 

 مدير وحدة التطوع  مالا المبادرة

 جذب المتطوعين واسبثمار قدراتهم في لأنفيذ برامج الجمعية  الارتباط بالهدف الاستراتيجي 

 وصف المبادرة 
حصـر الفرت التطوعية في برامج وخدمات الجمعية التخصـصـية والعامة ونشـرها في منصـة التطوع  

 .كينهم والإشراف عليهم وتكريمهمواستقطاب المتطوعين وتم

 

 

 الرابعة عشر المبادرة 
 

 التحول الرقمي  اسم المبادرة 

 مدير الخدمات المساندة مالا المبادرة

 تطوير أيئة العمل لتحقيق التحول التقني الارتباط بالهدف الاستراتيجي 

 وصف المبادرة 

الموقع  البنيــة التقنيــة وتطوير وتفعيــل  ــاريع فتمثــل في تطوير  المبــادرة على عــدة مشـــ تحوي 

الإلكتروني للجمعية وتفعيل رافد وأتمتة من أجل بناء أيئة تقنية متكاملة تسـهل التعامل والتواصـل 

 مع أصحاب المصلحة.

 

 

 الخامسة عشر المبادرة 
 

 الاستدامة المالية اسم المبادرة 

 مدير لأنمية الموارد المالية   مالا المبادرة

 الاستدامة المالية للجمعيةتحقيق  الارتباط بالهدف الاستراتيجي 

 وصف المبادرة 
ــاب  ــتـدامـة مـاليـة للجمعيـة من خلال بنـاء خطـة لتنميـة الموارد المـاليـة واكتســ المحـافظـة على اســ

 .مهارات كفاءة الإنفاق
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للجمعيةالهيكــــــــل التنظيمي   

التوعية 
 والبثقيف

التأهيل 
 والتدريس

الإرشاد 
 الأسري

 المحاسبة
التميز 

 المؤسسي
تقنية 

 المعلومات

العلاقات 
 العــــامة

 الإعلام 

 منصة شريا إدارة البرامج
إدارة لأنمية الموارد 

 المالية
المؤسسي الاتصال وحدة التطوع  الخدمات المساندة 

 المدير التنفيذي

رتيرـــــسك  

 المستشارين



 

عداد إ  


